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Kapitola 1. Popis prubéhu testovani a testové baterie

V zavéru roku 2016 probéhlo vefejnosti pfistupné testovani znalosti v oblasti informacnich a komunikacnich
technologii v ramci testu IT Fitness. Je to vlastné paté opakovani uspésné akce a to, podobné jako v letech
2010, 2012, 2014 a 2015, v ramci evropské kampané e-Skills for Jobs iniciované Evropskou komisi,
Generalnim Feditelstvim pro podniky a primysl. V ramci vSech ro¢nika bylo otestovano celkem 97 532 osob.
Jde o soucast SirSi kampané, organizované v uzké spolupraci se slovenskym partnerem. Tento ro¢nik byl
opakovanim testu z roku 2015. Ceska verze testu pro$la mirnou optimalizaci, kdy byly na zakladé zpétné
vazby od loriskych uc¢astnikl upraveny nékteré otazky a jejich odpovédi tak, aby byl cely proces testovani
jednodusdsi a srozumitelng;si.

Stejné jako v letech minulych, i leto$ni ro¢nik testovani vzbudil znacny zajem vefejnosti. Akce je primarné
zamérFena na zaky a studenty, ale zuc€astnili se i zajemci z vySSich vékovych skupin, zejména ucitelé. Nize
uvadime prehledné, jaka byla struktura u¢astnik(l podle pohlavi, véku a socialniho zafazeni. Celkovy pocet
kompletné vyplnénych testl znalosti a dovednosti dosahl 10 391, zakladni informace o sobé a svém vztahu
k digitalni technice poskytlo vypinénim tvodniho dotazniku celkem 1 378 osob.

Graf 1.1 - Vyvoj poctu Ucastniku testu od 15. 9. do 31. 12. 2016
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Testovani bylo feSeno interaktivnim zpusobem, prostfednictvim webové aplikace. Jednalo se vlastné o dva
razné testy, prvni (dale oznaden jako ZSK) byl uréen pro zakladni $koly, druhy (oznagen VVS) pfednostné
pro stfedni Skoly, pfipadné i pro zdjemce ve vy3Sich vékovych skupinach. Dfive, nez se u€astnik dostal

k vlastnimu testu, mél moznost vyplnit zminény Gvodni dotaznik. Mnozi U€astnici zfejmé pak vyuzili moznosti
projit obéma testy, o Eemz svédci vékova skladba jejich fesitel(.

O poctu u€astnik(l testu a také o slozeni podle pohlavi a véku vypovida tabulka 1.1, podrobné rozdéleni
podle véku je v grafu 1.2.



Tabulka 1.1 - Pocty a zakladni struktura respondentt v aktualnim a minulém testu

Gk asiel pocet , poétef p?éet movdus
respondentu muzZu Zen veku
informacni ¢ast testu 1378 755 623 15
Z3K (test pro zakladni skoly) 4433 2343 2090 14
VVS (test pro vy3si vékoveé skupiny) 5958 3441 2517 16

Graf 1.2. - Histogram rozdeéleni respondent( podle véku
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Test ur¢eny zakim zakladni Skoly, stejné jako paralelni test ur€eny vys$Sim vékovym skupinam, konkrétné
stfedoSkolakim, pokryval Siroce témata v oblasti informacnich technologii.

Po vstupu do webové aplikace byl zajemce vyzvan k registraci a sdéleni zakladnich udajd o sobé. Dale
odpoveédél na 14 otazek ohledné postoje k digitalnim technologiim a zplsoblim jejich vyuziti (viz kap. 2).
Védomostni a kompetenéni ¢ast, tedy vlastni test pak sestaval z 25 otazek, pficemz kazda konkrétni otazka
pro pfihlaSeného uzivatele byla nahodné vybrana ze &tyf pfipravenych variant. Podrobnosti a zejména fakta
o uspésnosti uzivatell v jednotlivych otazkach a tématech obsahuje kap. 3 pro zakladni Skoly a kap. 4 pro
vySSi vékové skupiny.



Kapitola 2. Informace o vztahu k digitalnim a komunikaénim technologiim a jejich vyuzivani

Pfed vlastnim provedenim testu odpovidali u€astnici na 14 otazek tykajicich se jejich vztahu k digitalnim
technologiim, pfFistupu k nim a realizovanym nebo preferovanym zpusobum jejich vyuzivani.

Vysledky pfinaSime v grafech a tabulkach; Ize Fici, Ze vypovidaji o znaéném rozSifeni vypocetni techniky a
pokrocilém zplsobu jejiho vyuzivani. Je nutno ovSem pfipomenout, Ze je nelze vztahnout k celkové populaci
CR. Tykaji se pouze urgité, v dané oblasti ovéem perspektivni skupiny, jejiz lenové, od zaki zakladnich
Skol po ucitele a odborniky IT, projevili vuli a vytrvalost vyplnit dotaznik, pfipadné se podrobit testovani.

2.1 2Ptoal e

VSimnéme si nejprve odpovédi tykajicich se osobnich pocitacu. Je zfejmé, Ze jde o béznou, v soucasnosti
jiz témérF nezbytnou, soucast vybaveni domacnosti fesitelt. Jak zjistime podrobnéji v grafu 2.1, témér ve
vSech domacnostech je PC k dispozici, v 63 % pfipadu je jich k dispozici nékolik. Zajimavé je, ze témér
polovina fesitelt zacala pouzivat pocitac jiz v pfedSkolnim véku.

Graf 2.1 Moznosti vyuzivani pocitace
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O tom, jakym zptisobem jsou pogitade vyuzivany, vypovida tabulka 2.1. U&astnici zde poskytli své
hodnoceni na Skale od 1 (nevyuzivano) po 10 (maximalné vyuzivano) pro deset nabizenych cilt resp. ukold.
V tabulce jsou uvedeny absolutni i relativni Cetnosti odpovédi a dale je vypocitan Skalovy pramér, podle
néhoz jsou fadky v tabulce usporadany.

V poradi cill se zhruba stfidaji aktivity spojené s praci a studiem s aktivitami spojenymi se zabavou. Celkem
v pozadi je vlastni tvorba, at jiZ jakéhokoliv druhu, pfevaZzuje tedy pasivni vyuzivani. Je pfitom zifejmé, Ze
vétSina aktivit souvisi s internetem.



Tabulka 2.1 Cile a ukoly, pro které jsou poc€itaCe vyuzZivany

Potitaé pouiivam na ... 1 2 3 4 5 6 T 8 9 10 | celkem Ztg:s;‘:
Poslouchdni audia a8 13 a2 23 56 B2 a3 152 | 216 | 681 | 1361 "
nebo sledovani videa 28% | 1.0% | 2.4% | 17% | 4.1% | 4.6% | 6.5% | 11.2% | 15,9% | 50,0% [100,0%|
Ziskdvani informaci 43 a2 29 a0 71 53 109 | 187 | 260 | 536 | 1355 610
zriznjch oblasti mého zajmu | 3900 | 245, | 21% | 22% | 52% | 43% | 8,0% | 13.8% | 19.2% | 39.6% [100.0%|
pra praci a studium 42% | 16% | 28% | 3.0% | 6.7% | 7.2% | 9.1% | 17.4% | 18.,0% | 30.4% [100,0%|
) : 165 78 127 | 113 | 177 | 108 | 123 | 183 | 103 | 212 | 1266
Tvorba a dprava dokumentd BT
121% | 5.7% | 93% | 8.3% | 13.0% | 7.7% | 9.0% | 11.9% | 7.5% | 15,5% |100,0%
) ) 132 98 120 | 138 | 203 | 164 | 138 | 127 | 119 | 110 | 1349
Tvorba a lprava prezentaci £.48
98% | 7.3% | 8,9% |10.2% | 15.0% | 12.2% | 10.2% | 9.4% | 8.8% | 8.2% |100.0%
Tvorba a lprava 308 170 153 144 | 178 108 79 81 54 80 1352 iy
digitalnich obrazku 22.8% | 12.6% | 11.3% | 10.7% | 12.9% | §,0% | 5.8% | 6,0% | 4.0% | 59% [100.0%|
Tverba a tprava audio 500 | 174 | 161 | 110 | 123 B4 50 49 a3 62 | 1344 -
nebo video soubord 37.9% | 12.9% | 12.0% | 8.2% | 9.2% | 4.8% | 44% | 3.6% | 2.5% | 4.6% |100.0%|
TroRbaTa EEace 766 | 143 | 114 67 B9 42 41 23 24 g | 1332 5 6q
webovjch stranek E7.5% | 10.7% | 8.6% | 5.0% | 5.2% | 3.2% | 3.1% | 21% | 1.8% | 2.9% [100.0%| ~
: g12 | 112 75 43 19 15 a7 23 25 36 | 1342
Tvorba programu 2,24
58.0% | 8.3% | 56% | 32% | 29% | 26% | 28% | 21% | 1.9% | 2.7% [100,0%
Troahaa EEacE 877 | 167 76 B4 46 40 25 18 7 17 | 1337 503
blogovch wiki pfispévid 65.6% | 12.5% | 657% | 48% | 34% | 3.0% | 1.9% | 1.3% | 05% | 1.3% [100.0%|
1 pfedstavuje nejméné a 10 nejvice vyuZivany zdroj
Tabulka 2.2 Hodnoceni vyznamu rliznych typ( informaci pro Ucastniky testu
Jako zdroj informaci vyuZivam ... 1 2 3 4 5 ] 7 a celkem Sk?lm,'""
prumer
. . 33 13 28 40 84 115 194 850 | 1386
Internetove whledavace 7,06
24% | 1.0% | 2.0% [ 2.9% | 6.,1% | §.4% | 14.2% [ 62,9% [100,0%
- - 43 B0 84 113 161 221 315 355 | 1332
Wikipedii, resp. wiki 5.95
3.2% | 4.4% | 6.2% | 8.4% | 11,9% | 16,3% | 23.3% | 26.3% [100.0%
. 186 130 147 136 138 172 131 305 | 1343
Socialni sité 4 84
13.8% | 9.7% | 10,9% [ 10,1% | 10.,3% | 12,8% | 9.7% [ 22.7% |100,0%
L 200 157 176 195 222 162 120 a3 1330
VzdElavaci portaly 416
15.0% | 11.8% [ 13.2% [ 14.7% | 16,7% | 12.2% | 9.0% | 7.4% [100.0%
Online odborné publikace 257 187 17T 181 178 146 108 103 1338 39
a databaze 19,2% | 14,0% | 13.2% | 13,5% | 13.3% [ 10.9% | 8.1% | 7.7% [100.0%|
L _ 359 201 158 142 128 147 112 a5 1342
Tisténé knihy a éasopisy 3.63
26.8% | 15,0% [ 11.8% | 10.6% | 9.5% | 11,0% [ 8.3% | 7.1% |100,0%
. _ 481 129 107 116 107 52 36 107 | 1135
Jiné zdraoje 3.07
424% | 11.4% [ 9.4% | 10.2% | 94% | 4.6% [ 3.2% | 9.4% |100,0%
549 230 167 122 149 53 32 30 1332
Blogy 2.65
A12% | 17,3% [12.8% | 9.2% | 11.2% | 4,0% [ 2.4% | 2.3% |100,0%

1 predstavuje nejméné a 8 nejvice wuivany zdraj

Obdobné vysledky, jako vidime v tabulce 2.1, byly ziskany i v roce 2015. O preferencich cill uzivani
pocitaCu skytaji prakticky stejny obrazek. Ur€ity posun je ve srovnani s rokem 2014, a to v oblasti vlastni
tvorby; zde se aktualné posouvaji prezentace pfed digitalni obrazky a audio/video pfed webové stranky.




Interpretovat tento pfesun priorit je obtizné, je tfeba mit na zfeteli, Ze se tyka ucastnikl testu, nikoliv
populace, a mnozina U€astnikl testu se muze v rznych ro€nicich utvaret jinak z nejriiznéjSich davoda.

Pokud jde o ziskavani informaci, byla u¢astnikim poloZena i obecnéjsi otazka, na niz méli odpovédét na
Skale od 1 (nejméné vyuzivany zdroj informaci) do 8 (nejvyuzivanéjsi zdroj informaci). Také zde byly
vypocteny Skalové praméry a podle nich osm nabizenych variant uspofadano. Vedou internetové
vyhledavace, nasledujicim zdrojem je Wikipedie, celkem podle o¢ekavani nasleduji jako dalSi vyuzivany
zdroj informaci socialni sité. Tisténé knihy a ¢asopisy a odborné publikace jsou v pozadi. Podrobné vysledky
jsou v tabulce 2.2.

PFi porovnani s minulymi vysledky mizeme konstatovat, ze v roce 2014 je pofadi na prvnich tfech mistech
shodné, ale v roce 2015 je pfesné obracené, tedy socialni sité€ na prvnim misté. Interpretovat tento presun je
obtizné, je tfeba mit na zfeteli, ze se vysledky tykaji uastnikl testu, nikoliv populace, a mnozina uc¢astnikud
testu se muze v rlznych ro€nicich utvaret z nejrdznéjsich divodi jinak.

2.2 Internet

Dominantni pozici internetu jako zdroje informaci dokladaji jiz tabulky 2.1 a 2.2, navic je tento zdroj zfejmé
stale dostupnéjsi, pfipojeni na internet doma udava 98 % respondentu.

Detailni pohled na vyuzivani internetu pfinasi graf 2.2. Z vysledku vynikaji jako vyrazny smér komunikaéni
aktivity, tedy telefonovani, elektronicka posta, chat atd. O néco vys$Si frekvenci vyuzivani pozorujeme jen
u ziskavani informaci pracovniho (zde zfejmé vzhledem k véku a zafazeni ucastnikl pfevazné studijniho)
charakteru. MenSi (opét zfejmé vzhledem k véku a socialnimu postaveni respondentl) roli ma praktické
vyuzivani internetu k nakupim, bankovnictvi atd.

Graf 2.2 Zpusoby vyuzivani internetu
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Ve zpUsobu vyuzivani internetu nedoslo k pfili§ vyraznym zménam oproti roku 2015, vétSi zmény jsme
pozorovali mezi vysledky roku 2015 a roku 2014. Shrneme-Ili pozorované zmény za tfi obdobi, jevi se
(opét s vyhradou raznych vzorkl v jednotlivych obdobich) tyto tendence:

1 az najedinou vyjimku roste vyuzivani internetu ve vSech sledovanych kategoriich
1 touto vyjimkou je hrani her — za tfileté obdobi pozorujeme pokles asi o 6 procentnich bodu

1 trvaly narust asi o 5 az 10 procentnich bod{ ro€né pozorujeme u praktickych zalezitosti, jako jsou
objednavani jizdenek, vstupenek, dovolené, nakupovani, interbanking

1 asi o 5 procentnich bodl ro€né roste Cetba elektronickych knih



1 navysoké, ale jiz stabilizujici se Urovni je aktivita respondentd na socialnich sitich a také on-line
komunikace vSeho druhu.

O vyuzivani internetu pfi pInéni studijnich a pracovnich povinnosti vypovida také graf 2.3, kde se
respondenti mohli vyjadfit k intenzité téchto Cinnosti na pétibodové Skale od kazdodenniho vyuzivani po jeho
absolutni absenci.

Graf 2.3 Vyuzivani informaci z internetu pfi pInéni studijnich resp. pracovnich povinnosti
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Jak v grafu 2.2, tak i v tabulce 2.2 jsme vidéli, Ze mezi aktivitami U¢astnik( testu hraji zna¢nou roli socialni
sité. Vysledky shrnuté v grafu 2.4 specifikuji, o které socialni sité resp. komunitni portaly se jedna, graf 2.5
se tyka metod pouzivanych k aktivhimu zvefejfiovani informaci, kde jsou socialni sité opét na prvnim misté.
Ve srovnani s minulymi léty, kdy probéhly srovnatelné testy, se struktura zajmu o jednotlivé socialni sité
resp. komunitni portaly pfilis neméni. Vyjimkou je snad pouze Instagram, kde pozorujeme procentualni
naruast ¢lenstvi zhruba na dvojnasobek.

Graf 2.4 Clenstvi v socialnich sitich resp. komunitnich portalech
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Takeé struktura prostfedkd vyuzivanych ke zvefejfiovani informaci se vzhledem k pfedchozim létim
pfili§ nezmeénila a podil respondentd, ktefi odpovidaji negativné, zistava na 19 %.



Graf 2.5 Prostfedky vyuZivané k zvefejiiovani informaci
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2. 3 Maoatddafoinyn/Smartphony

Pokud jde o mobilni telefony, také zde byla jedna z otazek zamérfena na jejich vyuzivani. Vysledky,
usporadané prehledné od nejvyuzivangjSich k méné vyuzivanym, znazorhuje graf 2.6.

Samoziejmé jsou mobilni telefony vyuzivany pro své klasické ukoly, tedy pro telefonovani a provoz SMS a
MMS, méné Casto pro elektronickou postu. Z pfehledu vyplyva, Ze €asté jsou i sluzby, dfive vyhrazené
pocitacim a také fotoaparatiim.

Sledujeme-li vyvoj vyuzivani mobilniho telefonu ve tfech po sobé jdoucich letech 2014 az 2016, mizeme
pozorovat trvaly riist ve vSech kategoriich. Zda se ale, Ze zatim co vyuzivani telefonu pro komunikaci jiz
dosahuje svého limitu, kategorie na konci ZebFicku, jako je pfipojeni k internetu a navigace, mohou jesté dale
od telefonovani po navigaci tak, jak je zobrazeno v grafu 2.6. Pokud jde o fotografovani, je zfejmé, ze
mobilni telefon je €im dal tim vice vaznou konkurenci pro kompaktni fotoaparaty.

Graf 2.6 Cile a ukoly, pro které je vyuzivan mobilni telefon
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2.4 Vztah reispfoodmalt T2k technol ogi 2 m

Posledni dvé otazky v dotazniku se tykaji urCitého sebehodnoceni u€astnika a dale, pokud jde o zaky nebo
studenty, také jejich dalSich zamér( v oblasti IT. Pfehled poskytuji grafy 2.7 a 2.8.

Graf 2.7 Sebehodnoceni respondenta v oblasti IT
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Graf 2.8 Budouci studium v oblasti IT
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LetoSni ucastnici testu se hodnoti, pokud jde o znalosti a dovednosti v oblasti IT, zhruba stejné jako ve dvou
minulych letech, zajem o studium v této oblasti byl vSak letos ponékud nizsi.



Kapitola 3. Vysledky testu pro zakladni Skoly

Jak jiz bylo uvedeno, oba testy (pro zakladni Skoly i vy$Si vékové skupiny) byly realizovany pomoci webové
aplikace na vefejné pfistupném portalu. Po vstupu do aplikace byl u€astnik vyzvan k registraci a sdéleni
zakladnich udaju o sobé. Dale odpovédél na 14 otazek ohledné postoje k digitalnim technologiim a zpUsobu
jejich vyuziti (vysledky viz kap.2). Védomostni a kompetenéni &ast, tedy vlastni test, sestaval z 25 otazek,
pokryvajicich co nejSirSi soubor témat souvisejicich s informaénimi technologiemi.

Tvlrci testu odhadovali, Ze ¢as potfebny k jeho absolvovani by nemél presahnout 45 minut, FeSitelé
spotfebovali ve skuteCnosti Casu méné&, modus Cini u testu pro ZSK 34 minut. RozloZeni &asu, straveného
ucastniky pfi feSeni uloh, je znazornéno v grafu 3.1

Graf 3.1 Test ZSK - doba stravena fegenim uloh (v minutach)
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Resiteli byly predkladany otazky jedna po druhé, vétSinou se &tyfmi nabizenymi odpov&dmi, z nichZ pravé
jedna byla spravna. Charakteristickym rysem pouZité metody testovani bylo, Ze kazda pfedloZena otazka
byla vzdy vylosovana ze C&tyf pfipravenych variant. To znamena, Ze nahodnych kombinaci otazek, tedy
variant testu, je ohromné mnozZstvi a feSeni je mezi u€astniky prakticky nepfenositelné. Pfitom bylo dbano
na srovnatelnost, tedy aby Ctyfi varianty otdzek byly vZzdy zhruba rovnocenné co do obtiZnosti (viz nizZe,
zejména graf 3.5)

Jednotlivé otazky jsou spolu s dosaZzenou primérnou UspésSnosti (pfesnéji procentnim skoére, podilu
spravnych odpovédi) uvedeny v tabulce 3.4. Celkova uspésnost v testu se pohybovala od nuly (nejCastgji
ziejmé u fesitell, ktefi se vzdali v rané fazi feSeni) az do sta procent, coz je vysledek, dosazeny vice nez
dvaceti UCastniky testu.

Rozdéleni ¢etnosti je v grafu 3.2, primeérna uspésnost ¢ini 58,1 %.

Graf 3.2 Test ZSK - histogram rozdéleni Fesitell podle Usp&$nosti
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Z kombinace s vysledky doprovodného dotazniku (viz tab. 3.1 a tab. 3.2) potvrzujeme celkem ocekavatelné
rozdily mezi skupinami charakterizovanymi socialnim postavenim nebo dosazenym vzdélanim. Ucitelé
(pravdépodobné prevazné ucitelé IT) dosahuji v praméru 71% Uspésnost oproti 57% Uspésnosti zakl a

Uspésnosti.

Tabulka 3.1 Test ZSK - Gspé&snost Fesitell podle zafazeni

N ; pocet proméma
zafazeni . e A
fesifeld uspésnost
student / 23k 4132 57%
ucitel 108 1%
Jiné 193 B4%
celkem 4433 58%

Tabulka 3.2 Test ZSK - Uspé&$nost fesiteltl podle dosazeného vzdélani

— ,p?Eet, ;'mjrvnvémd

resitelu uspesnost

aktualné zak zakladni Skoly 2328 49%
aktualné zak stredni Skoly 1528 66%
aktualné student vysokeé Skoly 384 78%
absolvent zakladni Skoly 69 42%
absolvent stredniho odborného ucilisté 3 76%
absolvent 4-letého gymnazia 79%
absolvent 8-letého gymnazia 7 74%
absolvent stredni odborné Skoly 50 73%
absolvent stfedni zdravotni Skoly 1 2%
absolvent VS - bakalafské studium 39 81%
absolvent VS - magisterské studium 13 76%
absolvent VS - doktorské studium 3 63%
celkem 4433 58%

Zajima nas samoziejmé zavislost Uspéchu v testu na véku uc€astnika, o které vypovida graf 3.3.
Pozorovatelné vysledky nelze v8ak rozumné interpretovat v celé Sifi $kaly (mj. respondenti Casto udavali
zfejmé nespravny veék), proto jsou sloupce odpovidajici malo (méné nez 30 osob) zastoupenym ro€nikim
barevné potlaceny.

Pro dostate€né obsazeny interval od 11 do 22 let uvadime jesté v tabulce 3.3 detailné uspéSnosti
v jednotlivych vékovych ro&nicich. Od 11 do 16 let pozorujeme linearni vzestup uspésnosti, pak jiz vysledky
kolisaji. To Ize pravdépodobné pfipsat realné situaci pfi testovani, kdy Zaci zakladnich Skol byli maximalné

motivovani (organizovana akce v ramci zi¢astnénych skol), zatimco starsi ro€niky mohly pfistupovat k testu
nezavazne, s nizSi motivaci.

Tabulka 3.3 Test ZSK — Gspé&snost podle véku v dostatedné obsazenych roénicich

vék 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22
pocet fesitelti 152 420 773 | 1061 | 854 346 119 58 87 99 53 39
42,4 | 46,2 544 | 60,4 | 67,5 | 68,6 | 61,1

uspésnost % 50,0

74,6 | 72,0 | 80,2 | 79,2
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Graf 3.3 Test ZSK - Gspé&snost podle véku v procentech

Dosud jsme uvadéli vysledky tykajici se testu pro zakladni $koly jako celku, dlleZité je ale posoudit znalosti
a dovednosti Fesitelt po jednotlivych otazkach. Udaje o pramérné Uspésnosti v jednotlivych otazkach a v péti
kategoriich, do nichz jsou otazky v testu roz¢lenény, nachazime v tabulce 3.4. Podle zadani jsme se tamtéz
pokusili zhruba vystihnout i téma, kterého se otazka tyka.

Tabulka 3.4 Test ZSK - Gspé&Snost v testu pro zakladni $koly v jednotlivych otazkach a kategoriich

kod it oA uspésnost kit uspésnost

otazky (%) (%)

x1 formatovani textu - plakat 84,4

x2 Uprava textu v textovém editoru 55,7

X3 vzorce v Excelu - prazkum hrani her 41,6 Tabulky, grafy a text 63,4

x4 interpretace tabulky a grafu - fanousci 75,7

X5 vypovidaci schopnost grafu 59,4

bl vyhledédvani na internetu - prazdniny 63,7

b2 vyhledavani na internetu - oteviraci doba 83,2

b3 mapy na internetu 62,7 Vyhledavani na internetu 70,4

b4 vyhledavani na internetu - program divadel 68,1

b5 informace z videa - minipo¢itac 74,5

nl nalezeni informace na socialni siti 51,2

n2 orientace na Google drive - exkurse do CERNu 66,8

n3 odesildni e-mailu 50,2 Kolaborativni nastroje, socialni sité 61,8

n4 ¢teni na webové strance - autorskd prava k filmu 63,3

ns prace s Google drive - geometrické tvary 77,4

t1 prava mobilnich aplikaci na chytrém telefonu 61,0

t2 bezpeénostni doporuceni pro internetové bankovnictvi 68,0

13 aplikace v tabletu I. 30,8 Bezpeclnost a pocitacové systémy 52,5

t4 aplikace v tabletu Il 64,5

t5 aplikace v chytrém telefonu 38,3

k1 doprava na internetu - pfedplatné MHD 44,9

k2 hledani na Google+ - vybarveni sovy 45,3

k3 informace z videa - vcely 1. 49,3 Komplexni ukoly 42,4

ka4 informace z videa - vcely II. 33,7

k5 informace z videa - véely Ill. 38,7

V zavéru kapitoly se vénujeme jesté otazce srovnatelnosti variant otazky. Pro jednotlivé otazky a jejich
témata jde vzdy o C&tyfi varianty, které oznaCujeme ALFA, BETA, GAMA, DELTA. Detailné se jimi zabyva
tabulka 3.5, kde jsou také pro pfehlednost zvyraznény zelenou barvou varianty pfili§ snadné a ¢ervenou
barvou varianty pfili§ obtizné, vzdy ve srovnani s primérem za vSechny varianty. Rozdily v obtiznosti
jednotlivych variant nejsou nastésti pfili§ vyrazné, az na vyjimky se pohybuji v rozmezi 0 az 12 procentnich
bodl. Barevné zvyraznéni se tyka pravé téchto vyjimek.
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Tabulka 3.5 Test ZSK — srovnani &tyF variant otazky pro jednotliva témata

ki promémda | prumémd | prumémd | pramémd | pramérnd

ey téma otazky uspéinost | uspésnost | Uspésnost | Uspésnost | uspéinost
tématu (%) ALFA BETA GAMA DELTA
®1 formatovani textu - plakat 84,4 87.0 80,5 87,0 83,2
%2 Uprava textu v textovém editoru 55,7 43,7 68,6 69,5 41,7
%3 vzorce v Excelu - prizkum hrani her 41,6 42,5 39,5 51,2 33,5
x4 interpretace tabulky a grafu - fanousci 75,7 67,7 79,5 86,9 69,3
%5 vypovidaci schopnost grafu 59,4 51,6 66,6 59,5 59,8
bl vyhledavani na internetu - prazdniny 63,7 66,2 71,8 52,6 64,6
b2 vyhledavédni na internetu - oteviraci doba 83,2 80,8 83,1 84,6 84,4
b3 mapy na internetu 62,7 59,0 65,7 73,2 53,0
ba vyhledavani na internetu - program divadel 67,6 64,4 70,3 57.7 78,2
b5 informace z videa - minipoéitaé 74,5 81,8 65,3 75,8 74,7
nl nalezeni informace na socialni siti 51,2 58,0 47,8 49,6 49,1
n2 orientace na Google drive - exkurse do CERNu 66,8 76,0 68,9 62,3 59,5
n3 odesilani e-mailu 50,2 42,5 59,4 49,9 43,4
nd tteni na webové strance - autorska prava k filmu 63,3 70,8 67,7 62,2 52,2
ns prace s Google drive - geometrické tvary 774 80,6 73,4 78,9 76,8
t1 prava mobilnich aplikaci na chytrém telefonu 61,0 674 34,8 69,4 71,0
t2 bezpetnostni doporuéeni pro internetové bankovnictvi 68,0 74,1 69,2 64,6 64,5
t3 aplikace v tabletu I. 30,8 33,5 30,8 29,7 29,5
t4 aplikace v tabletu Il. 64,5 39,6 67,1 74,8 75,9
5 aplikace v chytrém telefonu 38,3 51,9 40,9 25,6 35,2
k1l doprava na internetu - predplatné MHD 44,9 53,8 41,4 38,7 45,8
k2 hledani na Google+ - vybarveni sovy 45,3 45,9 46,5 46,6 42,0
k3 informace z videa - véely I. 49,3 52,4 40,3 51,8 52,4
k4 informace z videa - véely II. 33,7 26,3 35,9 32,8 39,9
k5 informace z videa - véely lIl. 38,7 42,4 28,3 49,5 33,7
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Kapitola 4. Vysledky testu pro vys$Si vékové skupiny

Jak jiz bylo uvedeno, oba testy (pro zakladni Skoly i vy$si vékové skupiny) byly realizovany pomoci webové
aplikace na vefejné pfistupném portalu. Po vstupu do aplikace byl u€astnik vyzvan k registraci a sdéleni
zakladnich udaju o sobé. Dale odpovédél na 14 otazek ohledné postoje k digitalnim technologiim a zpUsobu
jejich vyuziti (vysledky viz kap. 2). Védomostni a kompetenc¢ni €ast, tedy vlastni test, sestaval z 25 otazek,
pokryvajicich co nejSirSi soubor témat souvisejicich s informaénimi technologiemi.

Tvlrci testu odhadovali, Ze ¢as potfebny k jeho absolvovani by nemél pfesahnout 45 minut, fesitelé
spotfebovali ve skute¢nosti Casu méné, modus ¢&ini u testu pro VVS 36 minut. Rozlozeni €asu, straveného
ucastniky pfi feSeni uloh, je znazornéno v grafu 4.1

Graf 4.1 Test VVS — doba stravena feSenim uloh (v minutach)

150

0 ||||I|||||I||||||||||II||||“| “ | H ||‘|‘|‘I‘||I|"I||i||||II||‘-|||I|I|.|_|...|..
16 37 58 79 101

Resiteli byly pfedkladany otazky jedna po druhé, vétSinou se &tyfmi nabizenymi odpovédmi, z nichZ pravé
jedna byla spravna. Charakteristickym rysem pouzité metody testovani bylo, Zze kazda predlozena otazka
byla vzdy vylosovana ze Ctyf pfipravenych variant. To znamena, Ze nahodnych kombinaci otazek, tedy
variant testu, je ohromné mnozstvi a feSeni je mezi u€astniky prakticky neprenositelné. Pfitom bylo dbano
na srovnatelnost, tedy aby Ctyfi varianty otazek byly vzdy zhruba rovnocenné co do obtiznosti (viz nize,
zejména graf 4.5)

Jednotlivé otazky jsou spolu s dosazenou primeérnou Uspésnosti (pfesnéji procentnim skoére, podilu
spravnych odpovédi) uvedeny v tabulce 4.4. Celkova Uspésnost v testu se pohybovala od nuly (nejcastéji
ziejmé u fesitell, ktefi se vzdali v rané fazi feSeni) az do sta procent, coz je vysledek, kterého dosahli 4 zaci
stfedni Skoly a 1 ugitel gymnazia.

Rozdéleni ¢etnosti je v grafu 4.2, primérna uspésnost €ini 58,5 %.

Graf 4.2 Test VVS - histogram rozdéleni feSitell podle Uspésnosti
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Z kombinace s vysledky doprovodného dotazniku (viz tab. 4.1 a tab. 4.2) potvrzujeme celkem ocekavatelné
rozdily mezi skupinami charakterizovanymi socialnim postavenim nebo dosaZzenym vzdélanim. Ucitelé
(pravdépodobné prevazné ucitelé IT) dosahuji v praméru 69% Uspésnost oproti 58% Uspésnosti studentd

Uspésnosti.

Tabulka 4.1 Test VVS - Uspésnost feSitel(l podle zafazeni

- - pocet prumérma
zafazeni G L
resiteld uspésnost
student / zak 5655 58%
ucitel 89 69%
jiné 214 66%
celkem 5958 59%

Tabulka 4.2 Test VVS - Uspésnost fesitelt podle dosazeného vzdélani

—— vp?.c'ets ;?rﬁr:n'émd

resitelu tspésnost

aktudlné zak zakladni Skoly 67 51%
aktualné zak stfedni Skoly 5238 57%
aktualné student vysokeé Skoly 439 68%
absolvent zakladni Skoly 12 58%
absolvent stfedniho odborného ucilisté 9 59%
absolvent 4-letého gymnazia 16 58%
absolvent 8-letého gymnazia 6 69%
absolvent stfedni odborné Skoly 76 66%
absolvent stfedni zdravotni Skoly 1 2%
absolvent VS - bakalafské studium 53 70%
absolvent VS - magisterské studium 37 73%
absolvent VS - doktorské studium 4 36%
celkem 5958 59%

Zajima nas samoziejmé zavislost uspéchu v testu na véku uc€astnika, o které vypovida graf 4.3.
Pozorovatelné vysledky nelze v8ak rozumné interpretovat v celé Sifi $kaly (mj. respondenti Casto udavali
zfejmé nespravny veék), proto jsou sloupce odpovidajici malo (méné nez 30 osob) zastoupenym rocnikim

barevné potlaceny.

Pro dostate€né obsazeny interval od 15 do 23 let uvadime jesté v tabulce 4.3 detailné uspéSnosti

v jednotlivych vékovych ro&nicich. Od 15 do 18 let pozorujeme mirny linearni vzestup uspésnosti, pak jiz
vysledky kolisaji. To Ize pravdépodobné pfipsat realné situaci pfi testovani, kdy zaci stfednich Skol byli
maximalné motivovani (organizovana akce v ramci zu€astnénych $kol), zatimco starSi ro¢niky mohly
pristupovat k testu nezavazné, s niz§i motivaci.

Tabulka 4.3 Test VVS — Uspésnost podle véku v dostateéné obsazenych rocnicich

vék 15 16 17 18 19 20 21 22 23
996 | 1650 | 1340 ( 779 366 210 71 51 35
55,1 | 56,8 | 58,5 | 59,5 | 59,9 | 58,9 | 70,0 | 67,6 | 72,7

pocet fesiteli

uspésnost %
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Graf 4.3 Test VVS - uspésnost podle véku v procentech

Dosud jsme uvadéli vysledky tykajici se testu pro vyss$i vékové skupiny jako celku, dilezité je ale posoudit
znalosti a dovednosti fesiteld po jednotlivych otazkach. Udaje o primérné Gspésnosti v jednotlivych
otazkach a v péti kategoriich, do nichz jsou otazky v testu roz¢lenény, nachazime v tabulce 4.4. Podle
zadani jsme se tamtéz pokusili zhruba vystihnout i téma, kterého se otazka tyka.

Tabulka 4.4 Test VVS - UspéSnost v testu pro vysSi vékové skupiny v jednotlivych otazkach a kategoriich

kdd téma otdzky Uspéinast kategorie tspéinost

otdzky %) (%)

x1 vyhledavani - €as a datum v daném misté 67,4

X2 vyhledavani - pravidla pro prodej letenek 57,3

X3 vyhledavani - dafiové pfiznani 52,0 Prace s internetem 67,8

xd vyhledavaniv internetovych denicich 88,9

X5 zjisténi informaci o poitovni zésilce 73,2

bl poiadovany pfistup pro mobilni aplikace 64,5

b2 opravnéné pouiiti fotografii na internetu 52,0

b3 chovani zvyiujici bezpeénost na internetu 56,6 Bezpeénost na siti 56,6

b4 informace o HTTP cookies 64,4

b5 uginna ochrana proti phishingu 454

nl URL adresa a sdileny dokument 79,1

n2 moznosti uZivatele ve sdileném dokumentu 64,1 . . .

— — — Mastroje pro spolupraci
n3 porozuméni detailam ve sdileném dokumentu 85,2 e e s 72,3
a socialni sité

nd zverejnéné infarmace na socidlni siti 1. 80,1

ns zvefejnéné informace na socidlni siti 11 78,3

tl vyhledani informace v tabulkovém procesoru 83,7

t2 uZiti vzorch v tabulkovém procesoru I 39,7

t3 wZiti vzorcd v tabulkovém procesoru Il 53,4 Kancelarsky balik 51,4

t4 vzorce a operace s bufikami 20,8

t5 grafy v tabulkovém procesoru 59,5

k1 formy zamé&stnani a zjisténi jejich vwwhodnosti 29,7

k2 zjistovani o obcich v CR 65,3

k3 ziskani informaci z registru ministerstva financi 17,1 Komplexni dkoly 43,4

kd vyhledavani detaild v mapé 67,2

kS prace s GPS soufadnicemi 33,1

V zavéru kapitoly se vénujeme jesté otazce srovnatelnosti variant otazky. Pro jednotlivé otazky a jejich
témata jde vzdy o Ctyfi varianty, které oznacujeme ALFA, BETA, GAMA, DELTA. Detailné se jimi zabyva
tabulka 4.5, kde jsou také pro pfehlednost zvyraznény zelenou barvou varianty pfilis snadné a ¢ervenou
barvou varianty pfili§ obtizné, vzdy ve srovnani s primérem za vSechny varianty. Rozdily v obtiznosti
jednotlivych variant nejsou nastésti pfili§ vyrazné, az na vyjimky se pohybuji v rozmezi 0 az 12 procentnich
bod(l. Barevné zvyraznéni se tyka pravé téchto vyjimek.

16



Tabulka 4.5 Srovnani Ctyf variant otdzky pro jednotliva témata

) R primérnd | pramémd | prdmémd | prumérng
kad ) ) uspésnost | . L . L
. téma otazky uspéinost | uspéinost | uspéinost | uspéinost
otazky %)

ALFA BETA GAMA DELTA
%1 |vyhleddvani- ¢as a datum v daném misté 67,4 65,2 69,7 65,1 69,6
x2  |wyhledavani- pravidla pro prodej letenek 57,3 58,9 53,5 60,8 55,7
%3 |wyhledavani- dafiové pfiznani 52,0 49,6 43,6 56,2 58,5
%4 |vyhledavanivinternetovych denicich 88,9 89,1 88,6 93,3 84,5
x5 |zjisténiinformaci o postovni zasilce 73,2 85,9 47,3 79,9 79,6
bl |poZadovany pfistup pro mobilni aplikace 54,5 73,0 74,7 49,3 61,0
b2 |opravnéné pouiiti fotografii na internetu 52,0 46,2 67,4 35,2 59,0
b3  |chovani zvysujici bezpeénost na internetu 56,6 76,7 36,3 61,5 52,1
b4  |informace o HTTP cookies 64,4 59,6 75,3 55,7 66,7
b5 |Géinnd ochrana proti phishingu 45,4 31,8 51,8 38,3 59,5
nl |URL adresa a sdileny dokument 79,1 87,6 85,0 54,7 38,8
n2 |moinosti uZivatele ve sdileném dokumentu 64,1 72,3 70,4 53,2 60,1
n3 |porozuméni detaildm ve sdileném dokumentu 65,2 56,1 71,8 75,4 57,2
nd |zvefejnéné informace na socialni siti l. 80,1 83,1 78,9 78,4 30,0
n5 |zvefejnéné informace na socidlni siti 1. 78,3 78,3 74,3 82,9 77,7
t1  |wyhledaniinformace v tabulkovém procesoru 83,7 89,4 83,0 79,7 82,8
t2  |ufitivzorch v tabulkovém procesoru I. 39,7 49,9 62,2 23,0 23,6
t3 ufiti vzorch v tabulkovém procesoru 1. 53,4 40,6 50,7 51,9 70,3
t4  |vzorce a operace s bufikami 20,8 16,6 25,6 25,8 15,4
t5 |grafy v tabulkovém procesoru 59,5 45,0 45,0 78,1 70,3
k1l |formy zaméstndnia zjisténi jejich vywhodnosti 29,7 25,3 33,1 34,9 254
k2 |zjifovani o obcich v ER 65,3 74,5 70,4 62,4 53,0
k3 |ziskaniinformaci z registru ministerstva financi 17,1 17,0 19,2 12,8 19,7
ka |wyhleddvani detaild v mapé 67,2 65,2 68,4 72,6 62,3
k5 |prace s GPS soufadnicemi 38,1 28,2 49,7 47,7 26,7
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